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1.- Antecedentes

La institucion tiene un profundo interés en fomentar el desarrollo académico y
profesional de su equipo de profesorado desde la conviccion de que incentivar la
excelencia docente da lugar a un proceso de ensefanza-aprendizaje mas eficaz, mas
innovador y de mayor calidad, que necesariamente se corresponden con la misién de
una universidad comprometida con la difusién del conocimiento superior a todas las
capas de la sociedad.

En este objetivo, los procesos de evaluacidn se consideran un instrumento esencial. En
el afio 2003, la Universitat Oberta de Catalunya (UOC) inicié un proceso interno de
evaluacion de la actividad del profesorado. Como fruto de dicho proceso, se definieron
en el afo 2004 las competencias que se consideraban esenciales para el profesorado
de nuestra universidad y se elaboré una guia para llevar a cabo la evaluacién de
dichas competencias®.

El procedimiento tuvo su punto de partida en la identificacion de un mapa de
competencias. El paso siguiente fue asociar a cada competencia un conjunto de
comportamientos y evidencias que remarcan los aspectos que la organizaciéon valora
positivamente para el progreso de la competencia. Las evidencias deben aportar valor
cualitativo y sirven, de manera flexible, para enmarcar el desarrollo profesional del
profesor.

El mapa que refleja el conjunto de competencias que se espera que un profesor de la
UOC desarrolle con su actividad es el siguiente:

Difusion
social del

Pericia en Pericia en

metodologia investigacion
docente e innovacion

uocC

Pericia en
ambito

conocimiento conocimiento

Orientaciéon Trabajo en
A los Equipo y Auto Proactividad Compromiso

resultados liderazgo organizacion institucional

1 Competencias profesorado UOC. Guia para la evaluacion. Octubre 2004
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En el mapa existe, por un lado, un conjunto de competencias que conforman el
bloque de competencias esenciales, que estan vinculadas a las actividades
profesionales que consideramos nucleares en un profesor: actividad docente, de
investigacion y de difusion. En particular, las competencias del profesorado de la UOC
quedan definidas como competencias basicas o esenciales vinculadas a la tarea del
profesor y son las siguientes:

Excelencia a nivel de conocimiento
Excelencia en metodologia docente UOC

Excelencia en investigacion e innovacion docente

AR NEE NN

Capacidad de difusién social del conocimiento

Este bloque se complementa por un segundo conjunto de competencias
transversales, que estan vinculadas a las formas de trabajo caracteristicas de la UOC:

v/ Orientacion a resultados: Consecucidon de objetivos previamente establecidos y
materializacion de las ideas en servicios y acciones concretos

v' Trabajo en equipo y liderazgo: Cooperacioén y coordinaciéon con otras personas
con el fin de alcanzar una misién y unos objetivos comunes

v' Autoorganizacion: Establecimiento de prioridades y objetivos profesionales
organizados de forma eficiente en el tiempo

v" Proactividad: Emprender proyectos y acciones por iniciativa propia

v Compromiso institucional: Vinculacién y actuacién personal efectiva con los
valores, la vision, la mision y los objetivos de la UOC.

Una vez definido el mapa de competencias se desarrolld6 un sistema interno de
evaluacion del profesorado, que dio lugar a una clasificacion inicial de todo el
profesorado en un nivel competencial determinado y que fue la base para su
asignacién en categorias y el punto de partida de su desarrollo profesional futuro.

El proceso de evaluacion consistié en una recogida de evidencias (proporcionadas por
el sistema de gestiéon de la UOC, por los responsables académicos y por el propio
profesor) y en una entrevista en profundidad, preparada previamente a partir de una
guia de evaluaciéon, donde participan los miembros de una Comisién de Evaluacién de
competencias y el profesor/a a quien se evallan las competencias. A partir de estos
datos, y de la informacién de la entrevista, el comité elabor6 un informe de evaluacion
para cada profesor/a que contenia, entre otros, una valoracién competencial tanto a
nivel cuantitativo como cualitativo, los puntos fuertes y los aspectos a mejorar. Una
vez elaborado el informe se hizo una entrevista de retorno a cada profesor/a
evaluado, con el objetivo de compartir la valoracion del comité y hablar de las
propuestas de desarrollo profesional.

Asi mismo, la evaluacion permitié establecer un plan anual y personalizado de
objetivos docentes y de investigacion para el profesorado y contribuyo a establecer las
pautas del documento de Politica de Profesorado®. El documento de politica de
profesorado incluye aspectos esenciales como la seleccion del profesorado, los
permisos, las licencias y la movilidad, la formaciéon y el desarrollo profesional, la
definicién de la carrera académica y la politica retributiva.

2 Documento de politica de profesorado, aprobado en enero de 2007 por el Consejo de Gobierno de la
Universitat Oberta de Catalunya y actualizado en el Consejo de Profesorado de diciembre 2007 y ratificado
por el Consejo de Gobierno de la unviersidad en enero de 2008.
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El bloque de competencias esenciales ha sido la base de este sistema interno de
evaluacion del profesorado y del procedimiento de acreditacion externa de la actividad
docente e investigadora del profesorado de la universidad, por parte de la Agencia
para la Calidad del Sistema Universitario de Catalufia (AQU) de conformidad al
convenio especifico firmado entre ambas instituciones en fecha 7 de abril de 2006.

En este contexto, el manual de evaluacidon que se presenta hace referencia, por tanto,
estrictamente a la actividad docente del profesorado y se integrara con el conjunto de
actividades de evaluacion constante de la actividad del profesorado que desarrolla la
instituciéon. Y, conforme la definicion que aporta ANECAZ®, la actividad docente se
define como las actuaciones que realiza el profesor, tanto dentro como fuera del aula,
destinadas a favorecer el aprendizaje de los estudiantes en relacion a los objetivos y
competencias definidas en un plan de estudios, en un contexto institucional propio.

®Modelo de evaluacién del programa DOCENTIA
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2.- Fundamentos y objetivos de la evaluacion de la actividad docente

Como resultado de los procesos de evaluaciéon interna y externa del profesorado, el
consejo de gobierno de la universidad ha establecido las siguientes categorias de
profesorado: catedratico, profesor agregado, profesor y profesor ayudante. Los
elementos determinantes de la progresion académica y profesional del profesor se
sustentan en la obtencion del grado de doctor y en la acreditacion externa de méritos
docentes y de investigacion.

Desde esta perspectiva, la evaluacidon de la actividad docente se convierte en un eje
fundamental de la carrera académica del profesorado en nuestra instituciéon, en la
medida que:

e Constituye un complemento idéneo a la politica interna de evaluacion del
profesorado, al representar una oportunidad para revalidar y/o mejorar las
competencias docentes definidas para el profesorado en nuestra institucion.

e Permite impulsar planes de mejora para el profesorado, que estimulen tanto su
progresion profesional en la institucibn como la adquisicion y el desarrollo de
competencias esenciales.

e Favorece la recogida de evidencias que permitan mejorar los resultados de los
programas Yy titulaciones que ofrece la universidad, desde la perspectiva del
rendimiento académico, la calidad docente y la satisfaccion de los estudiantes.

e Sus resultados se tendran en cuenta para el desarrollo del profesorado, en la
medida que una evaluacién positiva de la actividad docente serd uno de los
elementos objetivables en la promocién de categorias y, por otra parte, dara
lugar al reconocimiento, por parte de la UOC, de un complemento académico.

e Constituye un vinculo directo con la politica de profesorado aprobada por el
consejo de gobierno de la institucién, que se sustenta en la calidad de la
evaluacion y la mejora constante.

e Constituye también un vinculo directo con el compromiso de excelencia y
competencia docente.

¢ Representa un mecanismo de estimulo a la innovacion y la excelencia docente.

e Permite avanzar en los estandares europeos establecidos por ENQUA asi como
dar respuesta a los requerimientos de calidad docente implicitos en la reforma
de la LOU y ser un instrumento de promocion de la innovacion metodoldgica y
la calidad docente en el proceso de adaptacion al Espacio Europeo de Educacion
Superior (EEES).

e Finalmente, se convierte en una oportunidad de desarrollo estratégico de un
sistema de promocidn y reconocimiento de la actividad del profesorado que se
sustenta de forma equitativa en la excelencia docente y de investigacion.

e Constituye un sistema de radiografia del estado actual de la institucion y del
profesorado en relaciéon a la oferta formativa que se desarrolla desde el punto
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de vista de identificar necesidades y debilidades como también oportunidades
de mejora que a impulsar.

La evaluacion de la actividad docente constituye pues, un instrumento de mejora de la

activad docente y un elemento de calidad de la docencia de la universidad, sin
perjuicio de su papel en el reconocimiento profesional del profesorado.
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3.- El proceso de evaluacion del profesorado

I. Requisitos

El proceso de evaluacion de la actividad docente compromete y afecta a todo el
profesorado de la UOC, con independencia de la categoria que tenga reconocida como
profesor. Sin embargo, con caracter general, s6lo podra presentarse a la evaluacion
de la actividad docente desarrollada en el conjunto de los cinco cursos anteriores
aquel profesorado que reuna las condiciones siguientes:

> Una experiencia minima de cinco afios en el sistema universitario y de dos afios
en la UOC.

» La responsabilidad de un minimo de 30 créditos de encargo docente por curso,
asumida como profesor responsable de asignatura o bien de 150 créditos
acumulados en los cinco afios analizados.

En relacion a dichas condiciones se establecen las excepciones siguientes:

» En aquellos cursos que el profesorado ocupe alguna de las responsabilidades de
rectorado, vicerrectorado o director/a de estudios se considerara que satisface
los requisitos que dan lugar a una evaluacion positiva de la actividad docente.

» En aquellos cursos que el profesorado ocupe la responsabilidad de direcciéon de
programa o equivalentes, la carga minima docente exigible para la evaluacion
se reducira en un 50% en relacidn al criterio general.

» En aquellos cursos que el profesorado ocupe cargos de representacion sindical,
la carga minima docente exigible para la evaluacion se reducira en un 15% en
relacién al criterio general.

Se considerara carga docente aquella que el profesorado asuma en cualquiera de las
titulaciones oficiales, tanto adaptadas al EEES (grado y master universitario) como las
identificadas en la LRU (diplomatura, ingenieria, licenciatura, master oficial y
doctorado).

El periodo de evaluacién de cada profesor sera de cinco cursos académicos completos
y corresponderd a los ultimos cinco cursos cerrados en la fecha de comunicaciéon de la
convocatoria. El profesorado que supere esta evaluacion podra tener el reconocimiento
de un complemento académico por parte de la institucion.

El profesorado que no supere favorablemente la evaluacion de la actividad docente

podra presentarse en la convocatoria siguiente, siempre y cuando disponga de los
requisitos establecidos.
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I1. Agentes del proceso de evaluacion

La Universidad dispone de una Comision de Evaluacion del Profesorado integrada por
el Vicerrector de Profesorado y Ordenacién Académica, el Vicerrector competente en
materia de Investigacién y el Director de Estudios correspondiente. Para ejercer su
funcion, dicha comisién cuenta con el apoyo del departamento de Recursos Humanos.

Para la evaluacién de la actividad docente se crea la Comision de evaluacion de la
Actividad Docente integrada por:

El vicerrector/a con competencias en el &mbito de profesorado

El vicerrector/a con competencias en el ambito de la innovacion docente
Los directores/as de estudios

La direccidon de ordenacion académica

ASENE NN

Esta Comisién tendra las siguientes funciones:

- Velar la correcta aplicacion de los criterios establecidos en este protocolo

- Establecer las ponderaciones aplicables en cada una de las dimensiones del
proceso de evaluaciéon y para cada categoria de profesorado

- Nombrar anualmente al Comité de Evaluacion de la Actividad Docente y
designar entre sus miembros cual de ellos asumira la presidencia

- Resolver las solicitudes de evaluacion presentadas, una vez valoradas las
propuestas de resolucion de la evaluacion de la actividad docente emitidas por
el comité

- Valorar los resultados generales de cada proceso anual y proponer acciones de
mejora, a la vista del informe global emitido por el comité

- Garantizar la coherencia de criterios entre la evaluacion de la actividad docente
y la evaluacion del profesorado en la UOC

La comisidon se reunira, a instancia del vicerrector/a con competencias en el ambito de
profesorado, como minimo dos veces en cada convocatoria de evaluacion: para iniciar
el proceso y para proceder a la resolucion final de la convocatoria. Las decisiones de
la comisidn se adoptaran por consenso.

Cualquier miembro de la comisidon puede instar a la convocatoria de una sesion
extraordinaria.

Para hacer efectivo el proceso, la mencionada Comision nombrard anualmente el
correspondiente Comité de Evaluacion de la Actividad Docente que estara
integrado por un miembro de Recursos Humanos y por un minimo de cuatro
profesores y dos estudiantes -de ambitos de conocimiento diferentes- y que, para el
desarrollo de sus funciones, contara con el apoyo de la Unidad de Evaluacién y
Calidad.

Este comité de evaluacion necesariamente tendra que estar constituido por:

- 4 Profesores catedréaticos o agregados”.
- 2 estudiantes, procedentes de la Comisién de Campus de la universidad.

4 En caso de que un/a profesor/a externo/a participe en dicha comisién de evaluacién, debera disponer de
una categoria equivalente a la de agregado o catedratico.
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Los profesores seran nombrados por la Comisién a propuesta del Vicerrector/a con
competencias en el ambito del profesorado. La propuesta debera considerar que haya
la maxima representacién de los distintos ambitos de conocimiento. Cada profesor
podra pertenecer a dicho Comité un maximo de dos convocatorias consecutivas.

Los estudiantes seran nombrados por la Comisidon a propuesta del Presidente de la
Comision de Campus de la universidad, y se valorarad que pertenezcan a ensefianzas
de distintos ambitos de conocimiento y la experiencia previa en procesos de
evaluacion de la calidad.

Ejercerd las funciones de Presidente del Comité el profesor con mayor antigiiedad en
la universidad.

Las funciones del comité de evaluacién seran las siguientes:

- Valorar todas las solicitudes de evaluacion presentadas desde la perspectiva del
cumplimiento de los requisitos exigidos.
- Emitir un informe previo de evaluacidon de cada solicitud indicando el resultado
final.
- Trasladar el informe previo al profesor solicitante con el fin de que, si procede,
pueda alegar lo que estime conveniente
- Redactar la propuesta de resolucion de la evaluacion de la actividad docente, a
la vista de las alegaciones presentadas por el profesor, y someterla a la
consideracion y aprobacion de la Comision de evaluacion de la actividad docente
- Redactar un informe global final del proceso que contenga:
- Resultados agregados de las valoraciones
- Principales acciones de mejora a llevar a cabo por parte del profesorado
- Desarrollo y propuestas de mejora para el proceso
- Comentarios

Para la realizacion de sus funciones, el Comité, valorard en primer lugar y de modo
individual cada una de las solicitudes presentadas que cumplan los requisitos. El
Comité se reunira en sesidn plenaria de evaluacién para consensuar las valoraciones.
La sesién plenaria serd convocada por el Presidente en el nimero de sesiones
necesarias para la valoracion de la totalidad de solicitudes y la elaboracion de las
propuestas de resolucién. Por udltimo se emitira el informe global, que sera
responsabilidad del Presidente.

Ejercerd las funciones de Presidente del Comité el profesor con mayor antigiiedad en
la universidad.

El Comité contara con el apoyo de la Unidad de Evaluacion y Calidad para el desarrollo
de sus responsabilidades.

Una vez finalizado el proceso anual de evaluacion el comité quedara disuelto.

En el transcurso del proceso de evaluacion intervienen otros agentes como se recoge a
continuacion:

e Profesor evaluado

Es obvio decir que el profesor solicitante de la evaluacion constituye el agente
fundamental del proceso. Es el responsable de presentar la correspondiente solicitud,
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analizar y reflexionar sobre su actividad docente y de recoger en el autoinforme de
evaluacion, el conjunto de evidencias que permitan su valoracion.

A la vista de la resolucién final de evaluacion, el profesor emprendera las acciones de
mejora que contribuyan a su desarrollo profesional.

e Responsable académico

El responsable académico es el Director de Estudios a los cuales pertenece el profesor
en funciéon de su d&mbito de conocimiento y es el responsable de elaborar un informe
de valoracion del autoinforme, aportando los argumentos que han llevado a la
valoraciéon de cada dimension e indicando el resultado de la evaluacion.

e Estudiantes

La funcion basica de los estudiantes a lo largo del proceso es contribuir a la valoracion
de la actividad docente mediante su participacion en las encuestas de satisfaccion que
se llevan a cabo por la universidad cada semestre.

Todos los agentes trabajan de forma coordinada con el departamento de Recursos
Humanos y la unidad técnica de Calidad y Evaluacién. Estas &areas daran apoyo al
desarrollo del proceso y seran responsables de sistematizar todos los instrumentos de
evaluacion, velar por el seguimiento del proceso, impulsar las propuestas de mejora y
custodiar todos los expedientes de evaluacion.
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*JUoC

© Universitat Oberta de Catalunya Vicerrectorado de Profesorado y Ordenacion Académica

I11. Dimensiones de la evaluacién

El modelo de evaluacién integral del profesorado definido por la UOC ha incorporado
para su evaluacion las diferentes dimensiones de la actividad (docencia, investigacion,
gestion y difusion) permitiendo la coexistencia flexible de diferentes perfiles en funcién
de la dedicaciéon a cada una de ellas.

El hecho de que el proceso de evaluacion esté vinculado con la politica de desarrollo
del profesorado supone una coherencia de criterios entre ambos procesos. En este
contexto, mediante este proceso de evaluaciéon de la actividad docente, se trataria de
validar competencias especificas del profesorado que estarian relacionadas con
determinadas aptitudes y comportamientos.

La vinculacion de estas competencias para cada una de las dimensiones de evaluacion
establecidas en el programa DOCENTIA, se determina a partir de cuéales son los
elementos que se consideran dentro de cada dimension. En el caso de la UOC, y en el
contexto de nuestro modelo docente, son las siguientes:

Planificacion docente

Corresponde a las tareas que desarrolla el profesor para asegurar una propuesta
formativa innovadora, disefiando propuestas formativas diversas y adecuadas al
entorno UOC, reorganizando los conocimientos para adaptarlos a la metodologia
docente propia, elaborando nuevos materiales, estableciendo la metodologia de
trabajo por parte del estudiante y el sistema de evaluacion de los aprendizajes
alcanzados, definiendo los recursos disponibles para la consecucion de conocimientos
y competencias, asi como la propuesta de resultados esperados.

Desarrollo docente y actuacion profesional

Incluye la tarea de liderazgo y coordinacién de los consultores, creando y
supervisando las acciones de consultoria y tutoria llevadas a cabo, el seguimiento del
cumplimiento de los plazos y criterios establecidos en el plan docente, asi como el
seguimiento del grado de seguimiento de los estudiantes en las asignaturas y los
programas. Estas acciones van encaminadas a asegurar un correcto desarrollo de las
acciones planificadas, asi como a poder establecer cambios y mejoras si se detectan
puntos débiles a corregir. También incluye las propias tareas de consultoria y/o tutoria
que pueden ser asumidas por un profesor.

Resultados de la actividad docente

Corresponde a la valoracibn de los resultados académicos y los resultados de
satisfaccion, asi como de la valoracion del grado de consecucion de los resultados
esperados. Esta también en esta dimensién en la que hay que plantear las propuestas
de innovacion docente que permitan mejorar tanto la planificacion como el desarrollo
de la accion, con el fin de asegurar los resultados.

Para cada uno de las dimensiones a evaluar especificadas y haciendo uso de cada una
de las herramientas y fuentes de informacién previstas, se propone valorar las
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actividades docentes siguientes, de acuerdo con lo que se establece en los
documentos internos de funciones del profesorado en la UOC®.

Dimensioén 1.- Planificacion docente (maximo 100 puntos)

Para la evaluacién positiva de este primer criterio, se considera como requisito minimo
la obtencién de 20 puntos sobre los 100 puntos evaluados.

La oferta formativa de la universidad se agrupa en funcién del area de conocimiento a
la que pertenece. De acuerdo con dichas agrupaciones, la institucién estructura la
organizacion de la actividad docente en departamentos denominados estudios, a los
cuales pertenece el profesorado en funcion de su d&mbito de conocimiento.

La evaluacion de las diferentes dimensiones de la planificacion docente ha de ser
consideradas, en consecuencia, tanto desde la perspectiva de la responsabilidad del
profesor/a como de la estructura y objetivos de los estudios a los que pertenece.

Desde esta perspectiva, la Comisiéon y el Comité evaluador ha de analizar la actuacion
del profesor/a en las dimensiones siguientes:

l. Disefio e idoneidad del plan de aprendizaje o docente
(puntuacién maxima: 70 puntos)

Este apartado computara por el 70% de la calificacibn correspondiente al
criterio de planificacion docente. En particular, se trata de tener en
consideracion los siguientes aspectos:

» En primer lugar, la adecuacién de los planes de aprendizaje/docentes. La
puntuacion maxima que se puede adquirir en este apartado es de 40 puntos.

Este requisito se evaluara a partir de:

e La idoneidad de los planes de aprendizaje/docentes de los que el profesor/a
ha sido responsable a lo largo del periodo analizado (puntuacién maxima:
25 puntos).

e Los planes de aprendizaje/docentes correspondientes a asignaturas de
nueva creacion de los que el profesor/a ha sido responsable a lo largo del
periodo analizado (puntuacién maxima: 15 puntos).

e La diversidad de planes de aprendizaje/docentes distintos de los que el
profesor/a ha sido responsable a lo largo del periodo analizado (puntuacion
maxima: 10 puntos).

A los efectos de esta evaluacion de idoneidad, se tendra en consideracion la
adecuacion:

v Entre los créditos de la asignatura o actividad y el esfuerzo requerido a los
estudiantes.

v' Entre los objetivos definidos y los contenidos de las materias o asignaturas
que son responsabilidad del profesor/a.

5 Modelo educativo y funciones docentes del Profesor responsable de asignatura.
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v' Entre la metodologia docente y el sistema de evaluacion y la adquisicién de
las competencias definidas.

» En segundo lugar, otras dimensiones relacionadas con la planificacion docente.

La puntuacién maxima que se puede adquirir en este apartado es de 30
puntos.

Este requisito se evaluara a partir de:

e La incorporacién de innovaciones metodolégicas o en los sistemas de
evaluacion continua y final en las asignaturas que son responsabilidad del
profesor/a (puntuacién maxima: 20 puntos). A los efectos de esta
evaluacion, el profesor/a debera justificar y presentar (como maximo) las
dos innovaciones que considere mas relevantes para su actividad
docente.

e El desarrollo de actividades de tutoria directa o de coordinacion de
tutorias (puntuacién maxima: 10 puntos).

e La responsabilidad de asignaturas de préacticas externas o de trabajos
finales de titulacién (grado o master) (puntuacién maxima: 10 puntos).

e La participacion en actividades de seleccion de personal docente
colaborador (puntuacién maxima: 5 puntos).

e Otras actividades de planificacion que el profesor/a pueda aportar por
considerarlas relevantes siempre y cuando las justifique debidamente
(puntuaciéon maxima: 5 puntos).

Elaboracioén y aplicacion de materiales y recursos docentes
(puntuaciéon maxima: 30 puntos)

La elaboraciéon y el uso de materiales y recursos docentes se evaluara a partir
de:

e La autoria de materiales y de nuevos recursos de aprendizaje
(puntuacién maxima: 10 puntos).

e La utilizacion de otros materiales y recursos de aprendizaje innovadores
(puntuaciéon maxima: 10 puntos).

e El desarrollo y aplicacién de guias de aprendizaje en las asignaturas que
son responsabilidad del profesor/a (puntuaciéon maxima: 10 puntos).

e El uso de la biblioteca o de otras fuentes externas de informacién para
la mejora del proceso de ensefianza-aprendizaje (puntuacién maxima:
10 puntos).

A los efectos de la evaluacion de cada uno de los cuatro apartados de este
requisito, el profesor/a debera justificar y presentar, en cada caso y como
maximo, los dos recursos de aprendizaje que considere mas relevantes en su
actividad docente.

Dimensién 2.- Actuacién y desarrollo profesional (méaximo 100 puntos)

Para la evaluacion favorable de este criterio se considera como requisito minimo la
obtencién de 20 puntos sobre los 100 puntos evaluados.
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Del mismo modo que en el criterio anterior, la evaluacion de las diferentes
dimensiones de la actuacién y desarrollo profesional han de ser consideradas, en
consecuencia, tanto desde la perspectiva de la responsabilidad del profesor/a como de
la estructura y objetivos de los estudios a los que pertenece.

En este criterio, los miembros de la comision evaluadora han de valorar la actuacion
del profesor/a en las siguientes dimensiones:

l. Formacion y desarrollo profesional
(puntuaciéon maxima: 40 puntos)

Este apartado computara por el 40% de la calificaciéon correspondiente al
criterio de actuacién y desarrollo profesional. En particular, se trata de tener en
consideracion los siguientes aspectos:

» En primer lugar, la dedicacién docente. La puntuacibn maxima que se puede
adquirir en este apartado es de 20 puntos.

Este requisito se evaluara a partir de:

e El coOmputo de créditos asumidos y reconocidos en el plan docente como
profesor/a responsable de asignatura de titulaciones oficiales en el periodo
analizado (puntuacion maxima: 10 puntos).

e El coOmputo de créditos impartidos como consultor de asignatura en el
periodo analizado (puntuacién méaxima: 10 puntos).

e El cOmputo de la carga docente asumida en titulaciones no oficiales
(puntuaciéon maxima: 5 puntos).

» En segundo lugar, la tipologia de la docencia impartida. La puntuacion maxima
que se puede adquirir en este apartado es de 10 puntos.

En este caso, se tendran en cuenta los criterios siguientes:

e La responsabilidad docente en asignaturas de primer semestre 0 en
asignaturas con un numero elevado de aulas (puntuacibn maxima: 5
puntos).

e La responsabilidad docente en asignaturas de nueva creacibn o en
asignaturas de practicas externas o de trabajos finales de titulacién (grado
0 master) (puntuacién méaxima: 5 puntos).

e La responsabilidad docente en asignaturas impartidas en lengua extranjera,
excluidas aquellas que el aprendizaje de la lengua extranjera constituya el
objeto de aprendizaje (puntuacion méaxima: 5 puntos).

e La diversidad en las asignaturas de las cuales el profesor/a ha asumido la
responsabilidad docente a lo largo del periodo analizado (puntuaciéon
maxima: 5 puntos).

» En tercer lugar, la docencia en cursos de doctorado y la direccién de tesis
doctorales y otros trabajos de investigacién. La puntuacibn maxima que se
puede adquirir en este apartado es de 10 puntos.
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Este requisito se evalla a partir de:

e El computo de créditos asumidos y reconocidos en el plan docente como
profesor/a responsable de asignaturas integradas en el periodo de
formacion del programa de doctorado (puntuacion méaxima: 5 puntos)

e El codmputo de trabajos de investigacién dirigidos y superados en el marco
del periodo de formacion del programa de doctorado (un punto por trabajo
hasta un maximo de 5 puntos).

e ElI cOmputo de tesis doctorales dirigidas, presentadas y superadas
favorablemente (Dos puntos por tesis hasta un maximo de 10 puntos). En
el caso de que el profesor ostente la codireccion de la tesis, s6lo computara
el 50% de los puntos correspondientes.

Actividades de formacion recibida
(puntuacién maxima: 15 puntos)

Este apartado computara por el 15% de la calificaciéon correspondiente al
criterio de actuacion y desarrollo profesional.

En particular, se trata de tener en consideracion aquellas actividades de
formacion recibidas que el profesor/a considere como particularmente
relevantes desde la perspectiva de la docencia impartida.

Este requisito se evalUa a partir de:

e Haber cursado y superado el periodo de docencia de un programa de
doctorado (5 puntos).

e Haber presentado y superado ante tribunal la tesis doctoral (10 puntos).

e Haber desarrollado una estancia en una universidad extranjera con el fin de
introducir mejoras e innovaciones en la actividad docente de los estudios
(maximo: 10 puntos).

e Participar en cursos y actividades incluidas en el plan interno de formacion
del profesorado de la UOC (méaximo: 5 puntos).

e Participar en otras actividades formativas organizadas por entidades de
reconocido prestigio (maximo: 5 puntos).

e Acreditaciéon del aprendizaje de una lengua extranjera (maximo 5 puntos).

Actividades de actualizacién e innovacion docente
(puntuacién maxima: 30 puntos)

Este apartado computara por el 30% de la calificacion correspondiente al
criterio de actuacion y desarrollo profesional.

Este requisito se evalla a partir de:

e La participacion en proyectos de mejora o de innovacion docente
presentados y aprobados en convocatoria interna de la UOC (maximo: 10
puntos).

e La participacion en proyectos de innovacion docente presentados vy
aprobados en convocatorias externas (maximo: 10 puntos).

e La obtencidon de premios, distinciones o otros reconocimientos por la calidad
de la actividad docente desarrollada (maximo: 10 puntos).
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e La contribucidon a congresos y similares (por invitacién o siempre que exista
un proceso previo de seleccién) relacionados con la innovaciéon docente
(maximo: 5 puntos).

¢ Las publicaciones sobre metodologia docente no presencial (por invitacidon o
siempre que exista un proceso previo de evaluacién) que puedan ser
contrastada mediante indicacion del ISBN correspondiente (maximo: 5
puntos).

e La participacién en grupos de trabajo o comisiones internas relacionadas
con la innovacion o mejora de la actividad docente (maximo: 5 puntos).

1v. Otras actividades relacionadas con la actividad académica
(puntuaciéon maxima: 15 puntos)

Este apartado computara por el 15% de la calificaciéon correspondiente al
criterio de actuacion y desarrollo profesional.

Para su evaluacion, se tendran en consideracion los aspectos siguientes:

e La asuncién de la responsabilidad de director/a de programa o equivalente
durante el periodo sujeto a evaluacién dard lugar a una calificacion de 5
puntos por afio transcurrido.

e Participacion en grupos de trabajo relacionados con la adaptacion al Espacio
Europeo de Educaciéon Superior (maximo: 5 puntos).

e Participacidon en comisiones, grupos o actividades relacionadas con el disefio
de nueva oferta formativa (maximo: 5 puntos).

e Participacion en comisiones relacionadas con la definicion e implantacién de
Planes de mejora de los programas (maximo: 5 puntos).

Dimensién 3.- Resultados de la actividad docente (maximo: 100 puntos)

Para la evaluacion favorable de este criterio se considera como requisito minimo la
obtencién de 20 puntos sobre los 100 puntos evaluados.

Del mismo modo que en el criterio anterior, la evaluacion de las diferentes
dimensiones de resultados de la actividad docente han de ser consideradas, en
consecuencia, tanto desde la perspectiva de la responsabilidad del profesor/a como de
la estructura y objetivos de los estudios a los que pertenece.

En este criterio, los miembros de la comision evaluadora han de valorar la actuaciéon
del profesor/a en las siguientes dimensiones:
l. Resultados académicos
(puntuacién maxima: 60 puntos)
Este apartado computara por el 60% de la calificacibn correspondiente al
criterio de resultados de la actividad docente. En particular, se trata de tener

en consideracion las siguientes dimensiones:

» En primer lugar, la evolucion de la tasa de rendimiento académico. La
puntuacion maxima que se puede adquirir en este apartado es de 30 puntos.
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Se entiende como tal la relacién entre el niUmero de estudiantes que supera
una asignatura y el numero de estudiantes matriculados en la misma. A efectos
de la evaluacion de dicho criterio, se ponderaran los resultados de cada
asignatura de la que el profesor/a es responsable en funcién del nimero de
créditos.

» En segundo lugar, la evolucion de la tasa de participacion en la evaluacion
continua. La puntuacidn maxima que se puede adquirir en este apartado es de
30 puntos.

Se entiende como tal la relacion entre el nUmero de estudiantes que obtiene
calificacion final de evaluacién continua en una asignatura y el nimero de
estudiantes matriculados en la misma. A efectos de la evaluacion de dicho
criterio, se ponderaran los resultados de cada asignatura de la que el
profesor/a es responsable en funcidon del nimero de créditos.

En caso de que, durante el periodo sujeto a evaluacion, el valor de los dos
indicadores descritos se haya mantenido estable o haya mostrado una
evaluacion al alza, el profesor/a obtendra los 30 puntos de puntuacidon en cada
indicador.

En el caso de que algun indicador haya observado una tendencia decreciente
relevante, pero el rendimiento académico se sitle por encima de la media de la
universidad o bien en el caso de que dicho indicador haya mostrado una
tendencia poco definida y con grandes oscilaciones entre cursos académicos, la
calificacion de dicha dimensién dependera (a criterio del comité evaluador) del
grado de disminucién observado.

Finalmente, en el caso de que la disminucion relevante de rendimiento coincida
con un valor medio del rendimiento inferior al registro medio de la universidad,
el profesor/a no obtendra ninguna puntuaciéon en esta dimension.

A efectos de este proceso de evaluacion, se considera que una disminucion en
el valor de estos indicadores es relevante cuando la diferencia de valor entre
los dos primeros y los dos ultimos cursos analizados supera los cinco puntos
porcentuales. Del mismo modo, a efectos de su calculo no se computaran como
estudiantes matriculados aquellos que durante el transcurso del semestre
docente se hayan dado de baja y anulado su matricula.

En el caso de que un profesor/a no haya sido responsable de las mismas
asignaturas durante todo el periodo evaluado, sus resultados se compararan
con los obtenidos en las mismas asignaturas en los cursos precedentes bajo la
responsabilidad de otro profesorado.

Al inicio del proceso, el vicerrectorado con competencias en el ambito de
profesorado informard a la comision del valor medio de los indicadores de
rendimiento y participacion en la evaluacion continua durante los cursos cuya
actividad docente sea objeto de evaluacion.
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Satisfaccién de los estudiantes
(puntuaciéon maxima: 40 puntos)

Este apartado computara por el 40% de la calificacion correspondiente al
criterio de resultados de la actividad docente.

La opinion de los estudiantes en relacion con la actividad docente del
profesorado se recoge preferentemente a través de un procedimiento de
encuesta. La comisién evaluadora utilizara para su andlisis del grado de
satisfaccion, las respuestas correspondientes al grado de satisfaccion global con
la asignatura y con el profesorado.

En particular, se trata de tener en consideracion las siguientes dimensiones:

En primer lugar, la satisfaccion del estudiante en relacién a la planificacion y
los recursos de aprendizaje. La puntuaciéon maxima que se puede adquirir en
este apartado es de 40 puntos.

Este requisito se evaluara a partir de:

e Adecuacién de expectativas del estudiante y objetivos de la asignatura

e Correlacion entre carga de trabajo y créditos de la asignatura

e Papel del material y recursos de la asignatura como elementos
favorecedores del proceso de aprendizaje

En segundo lugar, en relacién a la satisfaccion de la accion docente del
profesorado. La puntuacién maxima que se puede adquirir en este apartado es
de 20 puntos.

Este requisito se evaluara a partir de la valoracidon que los estudiantes realizan
de la actividad en las aulas:

e Rol del profesorado como transmisor de conocimiento y facilitador del
aprendizaje

o Personalizaciéon en el trato durante el proceso de aprendizaje

e Impulso del grupo/aula y cumplimiento de plazos

Y en tercer y dultimo lugar, la satisfaccion del estudiante en relacién a la
evaluacion de los aprendizajes. La puntuacidon maxima que se puede adquirir
en este apartado es de 40 puntos.

Este requisito se evaluara a partir de:

e Adecuacion del sistema de evaluacion y los objetivos de la asignatura
e Rol de las actividades de evaluaciéon como elementos facilitadores del
aprendizaje

A fin de incentivar la participacion de los estudiantes en dichas encuestas, de
modo sistematico se impulsardn actividades especificas de sensibilizacion y
promocidon. En este sentido, siempre de acuerdo con lo que determine la
normativa vigente, se valorara la posibilidad de otorgar un reconocimiento
académico a dicha participacion.

MANUAL PARA LA EVALUACION DE LA ACTIVIDAD DOCENTE DEL PROFESORADO | 19



*JUoC

© Universitat Oberta de Catalunya Vicerrectorado de Profesorado y Ordenacion Académica

1V. Criterios de evaluacioén final

Los criterios para la superacion del proceso de evaluacion de la actividad docente por
el profesorado son los siguientes:

1. Valoracion del autoinforme por el responsable académico.

En primer lugar, se tomara en consideracion el autoinforme de evaluacion presentado
por el profesor/a. Le correspondera al director/a de los estudios a que pertenezca el
profesor/a, como responsable académico, emitir un informe valorativo razonado sobre
dicho autoinforme, que remitird a la Comisidon de Evaluacion de la Actividad Docente.
Esta valoracion sélo podra tener la categoria de favorable o desfavorable.

En caso de que sea desfavorable, se desestimara la solicitud de evaluacion. Sin
embargo, contra dicha decisiéon el profesor/a podra recurrir ante la citada comision -
por medio del correo electréonico al buzén “Comision Evaluacién"-, quien resolvera
definitivamente esta fase del proceso de evaluacion.

En caso de valorarse favorablemente la evaluacién del autoinforme, la solicitud, junto
a toda la documentacion que la acomparia, serd enviada al Comité de Evaluacion de la
Actividad Docente.

2. Valoracion de la solicitud de evaluaciéon por el Comité de evaluacion.
Las propuestas que hayan superado favorablemente la evaluacion del autoinforme,
serdn enviadas al Comité de Evaluaciéon de la Actividad Docente para su andlisis y

evaluacion.

Los méritos del
dimensiones:

profesor/a se evaluardn en cada una de las siguientes tres

v Dimensién 1: Planificaciéon de la actividad docente
v' Dimensién 2: Actuacién y desarrollo profesional
v Dimensién 3: Resultados de la actividad docente

Los resultados obtenidos en la evaluacion de cada dimension se ponderaran en funcién
de los porcentajes que determine la Comisién de Evaluacién, de acuerdo con los
intervalos que se presentan en el cuadro siguiente:

Dimensiones Puntuacion Puntuacion Ponderacion
Maxima Minima Final

Planificacion de la actividad 100 puntos 20 puntos 30 — 40 %
docente

Actuacion y desarrollo 100 puntos 20 puntos 40 — 50 %
profesional

Resultados de la actividad 100 puntos 20 puntos 20 — 30 %
docente
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Para que un profesor/a supere el proceso de evaluacion docente, debera obtener una
puntuacion final minima de 50 puntos, una vez ponderados los resultados
correspondientes a cada dimensién. En cualquier caso, para obtener una valoraciéon
final positiva, el profesor/a necesariamente deberd haber obtenido una puntuacidn
minima de 20 puntos en la evaluacion de cada una de las tres dimensiones.

El informe de valoracion resultante sera remitido al profesor quien podra presentar por
correo electrénico al presidente del comité las alegaciones que estime oportunas.
Resueltas las alegaciones el Comité redactara la propuesta de resolucibn que se
elevara a la Comision.

3. Valoracion de la solicitud por la Comision de evaluacion

Las valoraciones del responsable académico y las puntuaciones del Comité de
evaluacion han de servir de base para resolver las solicitudes de evaluacion
presentadas por parte de la Comisién en términos de Muy positiva, Positiva, Positiva
con puntos de mejora o Negativa.

La resolucién de la Comisidn recogera, cuando proceda, las propuestas de mejora que
deberan plasmarse y concretarse en acciones que redunden en la mejora de la
actividad docente, a través de los planes personales de objetivos del profesorado.

La universidad podra determinar que la superacion del proceso de evaluacion de lugar
al reconocimiento de un complemento académico, con los efectos econdmicos
oportunos.

Del mismo modo, como resultado de este proceso de evaluaciéon, la Comisién puede
establecer un reconocimiento de excelencia basado en la puntuacién obtenida por el
profesor/a en el proceso, accion para la cual debera establecer los criterios oportunos.

La puesta en comun de los resultados globales ha de permitir una mejora de la calidad
de la acciéon docente de toda la comunidad universitaria.
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Criterios, dimensiones i indicadores del modelo de evaluacién

Dimensiones Criterios AL Indicadores Requisito | Ponderacion
maxima minimo del criterio
Idoneidad planes (méax. 25)
Adecuacion de . Ic_)s Nueva creacion (méx. 15)
planes de aprendizaje
max. 40 : : .
( ) Diversidad planes (max. 10)
Incorporaciéon de innovaciones
Disefio e idoneidad del 70 (max. 20)
plan de aprendizaje Actividades de tutoria (méax. 10)
Otras dimensiones
I relacionadas con la | Préacticas o trabajos finales
Planificacion pIaryﬂcamon (max.:l__(')) 20 30 — 40 %
d (max. 30) Seleccion docentes
ocente .
colaboradores (max. 5)
Otras actividades (max. 5)
Autoria de materiales y nuevos recursos (méax. 10)
Elaboracion y Uso de otros recursos innovadores (méax. 10)
aplicacion de 30
materiales y recursos Guias de aprendizaje (méx. 10)
docentes
Biblioteca o otras fuentes externas (max. 10)
Créditos asumidos como profesor
responsable de asignatura (max.
L, L 10)
Formacion y . 40 Deo,llcauon docente Créditos impartidos como 20 40 — 50 %
desarrollo profesional (méax. 20) .
consultor (max. 10)
Carga docente no oficial (max. 5)
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1.
Actuacion y
desarrollo
profesional

Asignaturas de primer semestre,
de nueva creacibn o con un
Tipologia de docencia | numero elevado de aulas

(méax. 10) (max. 5)

Diversidad de asignaturas
(max. 5)

Cursos de doctorado
(max. 5)

Docencia en programa | Trabajos de investigacion
de doctorado (méx. 10) | (méx. 5)

Direccion de tesis doctorales
(max. 10)

Programa de doctorado (5)

Obtenciéon grado de doctor (10)

Actividades de 15 Estancia en universidad extranjera (max. 10)
formacion recibida Cursos y actividades de formacion internas (max. 5)
Cursos y actividades de formacion externas (méax. 5)
Acreditacion lengua extranjera (max. 5)
Proyectos internos de mejora o innovacidon docente (mas.
10)
Proyectos externos de innovacion docente (max. 10)
Actividades de Premios, distinciones y reconocimientos (max. 10)
actualizacion e 30 Contribucién a congresos (max. 5)
innovacion docente Publicaciones sobre metodologia docente no presencial
(max. 5)
Participacion en grupos de trabajo o comisiones internas
relacionadas con la innovacién (max. 5)
Otras actividades Dire_cgic’m _d'e programa (5 por aﬁ_o transcurri'do)
. Participacion en grupos de trabajo EEES (méax. 5)
relacionadas con la 15 Participacion en comisiones o grupos relacionados con
gestion académica . .
nueva oferta formativa (max. 5)
Rendimiento 60 Rendimiento académico (méaximo 30)
1. académico Participacion en la evaluacion continua (maximo 30)
Rleas:ggsi%zge _ 3 Planificacion y recursos (maximo 40) 20 20 - 30 %
docente Satisfaccion del 40 Accion docente (maximo 20)
estudiante

Evaluacion de los aprendizajes
(méximo 40)
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4.- Protocolo para la evaluacion

La UOC abrird un proceso de evaluacién cada curso y se podran presentar los
profesores que cumplan las condiciones establecidas en el apartado |. Requisitos del
Proceso de evaluacion del Profesorado.

De manera excepcional, en su primer afio de aplicacién y a efectos de poder realizar
una prueba piloto, se aceptaran un maximo de diez solicitudes intentando asegurar la
presencia de profesores/as de todos los Estudios.

En el primer afio de aplicacion de este proceso de evaluacién, se considerard como
mérito complementario la actividad docente realizada con anterioridad al periodo
evaluado, en el caso del profesorado con una antigiedad en la UOC superior a los
cinco afios.

1. - Comunicacion del proceso:

El vicerrectorado de Profesorado y Ordenacion académica, de acuerdo con lo
establecido por la Comisién de evaluacién de la actividad docente, comunicara el inicio
del proceso, y por consiguiente publicitara en los espacios de comunicacion
establecidos para la comunidad universitaria el calendario para el proceso, el
procedimiento y la composicidon del Comité de evaluaciéon de la actividad docente.

2. - Plazos:

- Nombramiento del Comité de evaluaciéon de la actividad docente: Enero

- Comunicacion y publicidad de la convocatoria: 12 quincena de febrero

- Presentacion solicitudes: 30 dias a partir de la fecha de publicacién (12 quincena
de marzo)

- Informe previo del Comité de Evaluacion y envio del informe al profesor: 60
dias posteriores a presentacion (12 quincena de mayo)

- Presentacion de alegaciones por parte del profesor: dentro de los 15 dias
posteriores en la recepcion del informe (22 quincena de mayo)

- Propuesta de resolucién del comité y envio a la comision: dentro de los 15 dias
posteriores a la presentacion de alegaciones (12 quincena de junio)

- Resoluciéon de la Comision de evaluacion: dentro de los 15 dias posteriores a la
propuesta de resolucion (22 quincena de junio)

3.

Procedimiento de presentacion de solicitudes:

En el momento de publicitar el proceso, se dispondra de los documentos de protocolo
que estaran disefiados de acuerdo con las dimensiones establecidas por la UOC y de
las herramientas actualmente disponibles, con el fin de facilitar la presentacion al
proceso por parte del profesorado.

Todos los profesores/as que se quieran presentar tendran que presentar al
Vicerrectorado de Profesorado y Ordenacién Académica, una solicitud firmada
conjuntamente con el documento de protocolo de auto informe y el informe de
resultados: indicadores y valoracion.
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Las solicitudes se tendran que presentar a través de los medios establecidos:

- Solicitud firmada por el interesado/a - Mediante correo interno al Vicerrectorado
de Ordenacion Académica y Profesorado.

- Documentacion adicional - por Medio del correo electrénico al buzén: “Comision
Evaluacion".

Si la solicitud para iniciar el procedimiento de evaluacién es incompleta y no reune los
requisitos de solicitud mencionados, se requerira al interesado para que, en un plazo
maximo de 10 dias, enmiende el defecto o adicione los documentos preceptivos. En
todo caso, la peticién se tendra por desestimada si en el plazo fijado, el interesado no
atiende el requerimiento.

4. - Aceptacion y valoracion de las solicitudes:

Admitidas a tramite las solicitudes, la comisién verificara el cumplimiento de los
requisitos establecidos en el apartado |. Requisitos del Proceso de evaluacion del
Profesorado de este manual. Todas las solicitudes que no cumplan los minimos
establecidos en el citado apartado de requisitos del Manual seran desestimadas y
recibiran una respuesta conforme no procede su valoracion.

En caso de cumplir los requerimientos, las solicitudes seran estimadas por la Comision
de evaluacion de la actividad docente que requerira al responsable académico del
profesor objeto de evaluacion para la emision del correspondiente informe valorativo,
en términos de favorable o desfavorable.

Si el informe del Director de Estudios es desfavorable, el Comité desestimara la
solicitud de evaluacién. Contra dicha decision el profesor/a podra recurrir ante la
citada comision, quien resolvera definitivamente esta fase del proceso de evaluacion.

Las propuestas que hayan superado favorablemente la evaluacién del autoinforme,
seran enviadas al Comité de Evaluacion de la Actividad Docente.

5. - Comunicacién de los resultados:

El Comité de Evaluacidon de la Actividad Docente emitira un informe para cada solicitud
aceptada, que hara llegar a cada profesor/a interesado/a -a través del buzon de
“Comision evaluacion" - a fin de que pueda alegar lo que estime conveniente, de
forma previa a la resolucién de su solicitud.

A la vista de las alegaciones, el Comité redactara la propuesta de resolucion y la
elevara a la Comision de evaluacion.

La Comisidén en sesidn plenaria, resolvera las solicitudes de evaluaciéon presentadas,
una vez valoradas las propuestas de resolucion del Comité y lo notificara
personalmente a cada interesado/a.

La resolucién de la Comisidn recogera, cuando proceda, las propuestas de mejora que

deberan plasmarse y concretarse en acciones que redunden en la mejora de la
actividad docente, a través de los planes personales de objetivos del profesorado.
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La Comisiéon de evaluacion cerrara el proceso haciendo publico el informe general del
proceso elaborado por el Comité de Evaluacion. La difusién de los resultados finales
se hara siempre desde una perspectiva de servicio a la mejora de la actividad docente
y del proceso de evaluacion.

6. - Custodia de los documentos del proceso:

El equipo de Evaluacion y Calidad velard por la custodia de toda la documentacion
generada durante el proceso.

Esta informacion podra ser nuevamente utilizada para la evaluacién de la carrera
académica del profesorado establecida en el documento de Politica de profesorado.
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5.- Fuentes de informacioén

La documentacion bésica para la evaluaciéon sera por una parte el documento de Auto-
evaluacion elaborado por cada solicitante y por otra parte el informe del responsable
académico, elaborados ambos de acuerdo con el modelo que se explicite en la
convocatoria.

Las principales fuentes de la informacién seran los sistemas de gestiéon e informacion
propios de la universidad, como por ejemplo:

- ADN Programa/Asignatura para la dimensién de planificacion (Fichas)

- Datawarehouse de la UOC que integra los indicadores relevantes de evaluaciéon
de la actividad docente: Resultados y satisfaccion, para la dimension de
resultados

- Planes de objetivos personales

Y todos aquellos otros documentos que de manera regular se elaboran por parte de la
universidad, como por ejemplo:

- Informes de satisfaccion (semestrales/anuales)
- Documentos para evidenciar acciones de mejora o innovacion docente
- Balance de final de curso

Asimismo se podran aportar también documentos e informaciones que permitan al
profesor/a refrendar su informe de auto evaluacion.
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6.- Recopilacion de evidencias para la evaluacion de las dimensiones

Las principales evidencias del proceso seran tanto el auto-informe del profesor/a como
el informe emitido por su Director/a académico. El contenido de ambos documentos
tiene que contemplar la informacion relativa a las actividades y las actitudes recogidas
en el documento de Competencias del profesorado, adaptados al contexto de la
actividad docente. Conformaran el resto de informacién basica los informes y
resultados académicos y de satisfaccion que se elaboran semestral o anualmente.

A continuacién para cada dimensién y en cada uno de las fuentes y procedimientos se
establecen de manera ilustrativa la descripciéon de comportamientos y evidencias. Asi
se propone para cada elemento de evaluacion:

1. Auto-informe

1. 1. - Dimension Planificacion

De acuerdo con los criterios aportados en el documento de ANECA, y con los criterios
establecidos en los apartados de la Guia de evaluacién de las titulaciones, el profesor
evaluado tendrd que aportar evidencias en relacidn a las siguientes competencias,
teniendo en cuenta el Plan de Estudios y el Plan docente de las asignaturas de las que
es responsable y el Plan Personal de objetivos.

Competencia Descripcién de Evidencias
comportamientos

Pericia a nivel de Actualiza sus conocimientos Acciones de actualizacion
conocimiento para planificar su acciéon llevadas a cabo de forma
docente sistemética
Participa en la planificacion Docencia impartida en otras
de acciones docentes universidades, empresas 0

universitarias o profesionales | instituciones

Direcciones de programa
Aportaciones a programa de
Doctorado (asignaturas o
direcciones de tesis)

Participa en la organizacion Relacion de acontecimientos
de congresos y/o seminarios
de su ambito de conocimiento

Se le requiere para hacer Indicar tipo de participacion
asesoramientos externos en Conferencias
su ambito de conocimiento
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Pericia en
metodologia
docente

Disefia y desarrolla
propuestas formativas
diversas y adecuadas al
entorno UOC

Asighaturas nuevas

Otros productos formativos
(planes docentes, guias de
estudio)

Aplicacion de innovaciones
metodolégicas a la docencia
Disefio de Planes de estudio
Definicion de nuevos
programas

Reorganiza los conocimientos
para aplicar nuevas
metodologias docentes

Actualizacion de contenidos
Adaptaciones metodolégicas
del material

Definicién de estrategias de
aprendizaje de contenidos

Se le requiere como
experto/a en metodologia
docente virtual

Colaboraciones externas
Participacion en proyectos
innovadores de aprendizaje
virtual

Presentacion de ponencias
sobre temas metodolégicos

Difusién social del
conocimiento

Adapta contenidos para
difundirlos a un determinado
ambito profesional (no
académico) o al publico en
general

Publicaciones en prensa
Participacion en medios de
comunicacioéon

Relacién con canales de
difusion (colegios
profesionales)

Transmision social en otros
eventos sociales (sesiones
informativas, encuentros

)

1. 2. - Dimension Desarrollo

De acuerdo con los criterios aportados en el documento de ANECA, y con los criterios
establecidos en los apartados de la Guia de evaluacion de las titulaciones, el profesor
evaluado tendrd que aportar evidencias en relacion a las siguientes competencias,
teniendo en cuenta el Plan de Estudios y el Plan docente de las asignaturas de las que
es responsable y el Plan Personal de objetivos.

Competencia

Descripcion de
comportamientos

Evidencias

Pericia a nivel
conocimiento

de

Establece mecanismos para
actualizar los contenidos para
el desarrollo de la acciéon
docente

Acciones de actualizacion
llevadas a cabo de forma
sistematica
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Participa y llevar a cabo
acciones docentes

universitarias o profesionales

Docencia impartida en
otras universidades,
empresas o instituciones
Direcciones de programa
Aportaciones a programa
de Doctorado (asignaturas
o direcciones de tesis)

Participa en congresos y/o
seminarios

Relacion de
acontecimientos

Pericia en

metodologia docente

Es experto en consultoria

Relacion de consultorias
desarrolladas

Es experto en tutoria

Relacién de tutorias
asumidas

Crea,
equipos docentes

coordina y supervisa

Grupos de consultoria que
coordina: nombre
asignatura, numero de
aulas, niumero de
consultoras, idiomas en
que se imparte
Participacidon en procesos
de seleccion de
colaboradores expertos en
la materia y resultados.
Acciones de formacioén de
colaboradores docentes
llevadas a cabo
Coordinacién y supervision
de equipos de tutores.
Selecciéon y formacion de
tutores

1. 3. - Dimension resultados

De acuerdo con los criterios aportados en el documento de ANECA, y con los criterios
establecidos en los apartados de la Guia de evaluacién de las titulaciones, el profesor
evaluado tendra que aportar evidencias en relacién a las siguientes competencias,
teniendo en cuenta el Plan de Estudios y el Plan docente de las asignaturas de las que
es responsable y el Plan Personal de objetivos.

Competencia

Descripcion de
comportamientos

Evidencias

Pericia a nivel
conocimiento

de

Es referente en el
académico, profesional
empresarial

mi
y/o

Publicaciones, revistas.
Libros donde esta
referenciado.
Ponencias, workshops,
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mesas redondas donde ha
sido invitado a participar

Pericia en
metodologia
docente UOC

Es requerido como experto en
metodologia docente virtual
(interna o externamente)

Colaboraciones solicitadas
Disefio de espacios
docentes

Propuestas de mejora
presentadas

Participacion en planes de
mejora

Evaluacion de titulaciones

Publica sobre metodologia
docente virtual

Autorias de materiales
Publicaciones sobre
metodologia docente
virtual

Promueve, crea y mantiene
redes de trabajo de
metodologia docente virtual

Red de trabajo virtual con
colaboradores

Grupos de trabajo y
propuestas presentadas

Pericia en
innovacion e
investigacion
docente

Propone y lidera proyectos de
investigacion/innovacion
docente

Proyectos de
investigacion/innovacion
docente

Obtencién de recursos

Difunde externamente e
internamente los resultados de
la innovacioén e investigacion
docente

Conferencias, jornadas y
foros internos o externos
sobre
investigacion/innovacion
docente

Transfiere las actividades de
investigacion, innovacion y
mejora a la actividad docente

Innovaciones
metodoldgicas o de
contenidos aportadas
Producto transferido desde
la investigacion a la
docencia

Difusién social del

conocimiento

Adapta contenidos para
difundirlos en determinados
ambitos profesionales y/o al
publico en general

Publicaciones en prensa
Participacion en medios de
comunicacion

Identifica y utiliza canales y
medios de difusién social
diversificados

Relacién con canales de
difusion (colegios
profesional)

Participa en espacios diversos
para transmitir conocimiento

Transmisién social en
otros eventos sociales
(actos de graduacion,
jornadas institucionales...)

Por dltimo, el candidato tiene que incluir en su auto informe una propuesta de auto
evaluacion de las competencias consideradas transversales (orientacion a resultados,

trabajo en equipo y
institucional).
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2. Informe del Responsable Académico

El Director de Estudios emitira un informe que aborda los mismos ambitos desde una
perspectiva valorativa; de como el profesor lo esta llevando a cabo en el marco de la
UOC y las competencias que en este entorno requieren desarrollar.

2. 1. - Dimension Planificacion

Competencia

Criterio valorativo

Orientacion a los
resultados

Establece objetivos concretos y mesurables relativos a la
accion docente

Trabajo en equipo

Participa, promueve y desarrolla equipos de trabajo,
presencial o en red

Potencia la comunicacién y colaboracién con el equipo de
profesores de los Estudios y con otros de la UOC

Transmite de forma clara los objetivos a alcanzar

Autoorganizacion

Planifica formalmente las tareas y actividades a realizar

Tiene claras las prioridades y se orienta hacia aquello que
es mas importante

Se adapta de manera flexible a los cambios

Proactividad

Se anticipa a las necesidades y a los problemas

Aplica sus conocimientos para hacer propuestas de
innovacion o mejora

Detecta y aprovecha las oportunidades cuando se le
presentan
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Dimension Desarrollo

Competencia

Criterio valorativo

Orientacion a los
resultados

Cumple con los plazos y las actividades previstos en los
encargos hechos: autoria y validacion de contenidos,
encargos de consultoria, calendarios de planificacion de
las asignaturas ...

Trabajo en equipo

Aporta soluciones ante la aparicion de incidencias
Potencia la delegacion, la autonomia, el aprendizaje y el
crecimiento profesional de los miembros de su equipo

Autoorganizacion

Se adapta de manera flexible a los cambios

Proactividad

Resuelve las incidencias que se producen durante el
curso, sistematiza procesos y propone mejoras.

Detecta y aprovecha las oportunidades cuando se le
presentan

2.3. Dimension resultados

Competencia

Criterio valorativo

Orientacion a resultados

Obtiene los resultados esperados, en relacién a los
resultados concretos por asignaturas o programas.
Indicadores:

- Tasa de rendimiento

- Tasa de éxito

- Tasa de eficiencia

- Tasa de graduacion

- Tasa de abandono

Trabajo en equipo

Valora los resultados y reconoce los esfuerzos de los
miembros de su equipo

Autoorganizacion

Autoevalla sus competencias en el ambito docente y
planifica su formacion

3. Satisfaccion del estudiante

La opinion del estudiante quedara recogida en los Informes de satisfaccion que se
realizan con periodicidad semestral o anual.
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Las valoraciones de las encuestas deberan ser representativas, en cuyo caso, se
incorporaran al informe de satisfaccion. Se propone de manera general que tengan
como minimo un 15% de participacion y, en su defecto, un minimo de 10 respuestas.

3. 1. - Dimensioéon Planificacion

Tendra en cuenta los apartados que se mencionan acto seguido para cada una de las
siguientes encuestas:

- Encuesta de satisfaccion con la accion formativa, que tiene como objetivo
analizar la satisfaccion de los estudiantes respecto de las asignaturas realizadas
a lo largo del semestre, considerando como elementos principales de
valoraciéon: la planificacion, la accién de consultoria, los recursos de
aprendizaje y el sistema de evaluacion.

En la dimension de Planificacion se considerara, por una parte en el apartado
de Planificacion de la encuesta, donde se pregunta por: los objetivos, los
contenidos, la carga de trabajo; y por otro, en el apartado de Sistema de
evaluacion, donde se pregunta: las actividades de evaluacién continuada, la
coherencia de la prueba final respecto de la evaluacién continuada, el sistema
utilizado.

- Encuesta institucional, que tiene como objetivo analizar la satisfaccion del
estudiante a final de curso en relacion al programa de formacion, los recursos
transversales que dan apoyo a su aprendizaje, y por ultimo su sentimiento de
pertenencia a la universidad.

En la dimensidon de Planificacién se considerara el apartado de satisfacciéon con
el programa, donde se pregunta por: la orientacion, la organizacion, los
itinerarios, la aplicabilidad.

3. 2. - Dimensién Desarrollo

Tendra en cuenta los apartados que se mencionan acto seguido para cada una de las
siguientes encuestas:

- Encuesta de satisfaccion con la accion formativa, que tiene como objetivo
analizar la satisfaccion de los estudiantes respecto de las asignaturas realizadas
a lo largo del semestre, considerando como elementos principales de
valoracion: la planificacion, la accion de consultoria, los recursos de
aprendizaje y el sistema de evaluacion.

En la dimension de Desarrollo, se considera, por un lado el apartado de la
accion de consultoria donde se pregunta por la tarea del consultor del aula; y
por otro, el apartado de los recursos de aprendizaje, donde se pregunta por: el
material didactico, las actividades, material web, las fuentes de informacion.

- Encuesta institucional, que tiene como objetivo analizar la satisfaccion del
estudiante a final de curso en relacion al programa de formacion, los recursos
transversales que dan apoyo a su aprendizaje, y por ultimo su sentimiento de
pertenencia a la universidad.
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En la dimensién de Desarrollo, se considerar el apartado de la accion docente y
los recursos de aprendizaje, donde se pregunta por: la accién tutorial, los
recursos del aula, la biblioteca.

3. 3. - Dimensidén resultados

Tendra en cuenta los apartados que se indican en relacién a la Encuesta institucional,
que tiene como objetivo analizar la satisfacciéon del estudiante a final de curso en
relacion al programa de formacién, los recursos transversales que dan apoyo a su
aprendizaje, y por ultimo su sentimiento de pertenencia a la universidad.

En la dimension de Resultados, se considerara el apartado de Pertenencia a la UOC
donde se pregunta por: el vinculo, la recomendacion y la satisfaccién global.
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